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CADRU LEGISLATIV DE DESFASURARE A ACTIVITATII IMSP CNAMUP

L egea ocrotirii sanatatii nr. 411-X111 din 28.03.1995

Legea cu privire la exercitarea profesiunii de medic nr. 264-XV1 din 27.10.2005

Hotararea Guvernului nr. 377 din 16.06.2015 ,,Cu privire la instituirea CNAMUP”
Hotararea Guvernului nr. 1387 din 10.12.2007 ,,Cu privire la aprobarea Programului unic al
AOAM”

Hotararea Guvernului nr. 192 din 24.03.2017 ,,Cu privire la aprobarea codului deontologic al
lucratorului medical si farmacistului”

Ordinul Ministerului Sanatatii nr. 430 din 03.04.2019

Regulamentul de organizare si functionare a IMSP CNAMUP nr. 297 din 07.04.2023

Alte acte legislative si normative ale Ministerului Sanatatii

Deciziile Comisiel Extraordinare in Sanatate Publica

Contractul cu CNAM

CHISINAU, 2023 2 m
O
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AMU NORD P
SAMU Balti N

SAMU Briceni

SAMU Donduseni

SAMU Drochia

SAMU Falesti

SAMU Floresti

SAMU Glodeni

SAMU Riscani

SAMU Sangerei

SAMU Soroca

SAMU Rezina

SAMU Sodanesti

SAMU Telenesti

PAMU Corjeuti

PAMU Larga

PAMU Lipcani

PAMU Sudarca

PAMU Ochiul Alb
PAMU Pelenia

PAMU Brinzeni
PAMU Cupcin

PAMU Fetesti

PAMU Calinesti
PAMU Glinjeni

PAMU Risipeni

PAMU Cuhurestii de Sus
PAMU Tirgul Vertiujeni
PAMU Ciutulesti
PAMU Balatina
PAMU Sturzovca
PAMU Calaraseuca
PAMU Costesti

PAMU Saptebani
PAMU Zaicani

PAMU Alexandreni
PAMU Coscodeni
PAMU Draganesti
PAMU Pepeni

PAMU Badiceni
PAMU Stoicani

PAMU Varancau
PAMU Cuizduca
PAMU Pripiceni
PAMU Cotiujenii Mari
PAMU Cazanesti
PAMU Saratenii Vechi

STRUCTURA SERVICIULUI DE ASISTENTA MEDICALA

v

IMSP CNAMUP

SAMU Centru
SAMU Botanica

SAMU Riscani
SAMU Ciocana
SAMU Buicani

SAMU Anenii Noi
SAMU Cilaras
SAMU Cosnita

SAMU Criuleni

SAMU laloveni

SAMU Nisporeni

SAMU Straseni

SAMU Ungheni

PAMU Baécioi
PAMU Singera
PAMU Cricova
PAMU Vadu lui Voda
PAMU Truseni
PAMU Mereni
PAMU Speia
PAMU Oniscani
PAMU Dubasarii Vechi
PAMU Cocieri
PAMU Molovata
PAMU Ratus
PAMU Bardar
PAMU Costesti
PAMU Razeni
PAMU Vasieni
PAMU Bobeica
PAMU Bujor
PAMU Carpieneni
PAMU Ciuculeni
PAMU Nemteni
PAMU Marinici
PAMU Grozesti
PAMU Chiperceni
PAMU Morozeni
PAMU Malaiestin
PAMU Peresecina
PAMU Susleni
PAMU Branesti
PAMU Lozova
PAMU Zubresti
PAMU Cornesti
PAMU Sculeni

SAMU Cahul
SAMU Cantemir

SAMU Leova
SAMU Taraclia
SAMU
Basarabeasca

SAMU Causeni

SAMU Cimislia

SAMU Stefan
Voda

PAMU Bucuria
PAMU Colibasi
PAMU Gavanoasa
PAMU Slobozia
Mare

PAMU Zirnesti
PAMU Baimaclia
PAMU Ciobalaccia
PAMU Cociulia
PAMU Gotesti
PAMU largara
PAMU Sarateni
PAMU Valea Perjei
PAMU Tvardita

PAMU Cainari
PAMU Copanca
PAMU Tocuz
PAMU Taraclia
PAMU Gura
Galbenei

PAMU Mihailovca
PAMU Olanesti
PAMU Talmaza
PAMU Volintiri

URGENTA PRESPITALICEASCA

MINISTERUL SANATATII

ORGANIGRAMA
IMSP Contrul National de Asistents Medicald Urgents Prespitaliceascd

AMU UTA Gagauzia
PAMU Congaz
SAMU Comrat PAMU Avdarma
PAMU Baurci
PAMU Cazaclia

PAMU Copceac
PAMU Tomai

SAMU Vulcanesti PAMU Cismichioi

SAMU Ceadir Lunga

IMSP CNAMUP
41 SAMU
95 PAMU



SCOPUL

Acordarea asistentei medicale urgente
la etapa de prespital intr-un mediu sigur, n
volum deplin si calitativ, bazate pe
accesibilitate, echitate si bune practici

medicale aliniate la standarde internationale.

CHISINAU, 2023 m
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OBIECTIVE

Accesul populatiei la asistenta medicala urgenta prespitaliceasca.

Continuitatea asistentei medicale, prin cooperare permanenta a tuturor resurselor
disponibile din institutie si/sau prin interactiunea cu alte institutii medico-sanitare.
Utilizarea eficienta a personalului si a mijloacelor tehnice de acordare a ajutorului
medical urgent la etapa de prespital.

Perfectionarea si dezvoltarea continua a calitatii serviciilor de asistenta medicala
urgenta prespitaliceasca.

Desfasurarea activitatilor de analiza, inovatie si dezvoltarea strategica a institutiei

Inclusiv management institutional.

CHISINAU, 2023 5 m



OBIECTIVE

* Asigurarea AMU prespitalicesti conform actelor normative in vigoare
(PCN, SM).

» Acordarea AMU prespitalicesti calificate fara nici o discriminare pe criterii
de nationalitate, varsta, sex, rasa, convingeri politice si religioase, etnie,
orientare sexuala, origine sociala, indiferent de statut asigurat/neasigurat;

« Aprovizionarea cu medicamente si consumabile, materiale sanitare,
reactive, substante si materiale de curitenie si dezinfectie, uniforma si
echipament de serviciu sau alte materiale necesare desfasurarii in conditii
optime si sigure a activitatii institutiei;

« Asigurarea unui plan de actiune institutional pentru AMU prespitaliceasca
in caz de razboi, dezastre, atacuri teroriste, conflicte sociale si alte situatii
critice.

CHISINAU, 2023 6 m



ASIGURAREA CU TRANSPORT SANITAR

6 luni ANUL 2023 (abs./%)

Pe parcursul trimestrului | al anului 2023 a
fost reinnoit parcul de transport auto cu 44
autosanitare:
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49,6

Spre casare au fost Thaintate 35 autosanitare.



PE REGIUNI 6 luni ANII 2022-2023 (abs.)

®6 luni a. 2022 m6 luni a. 2023

260 263

IMSP Regiunea AMU Regiunea AMU Regiunea AMU Regiunea AMU Regiunea AMU
CNAMUP Centru Chisinau UTA Gigiuzia Nord Sud

Normativul: asigurarea populatiei cu echipe AMU IMSP CNAMUP - 1,0 echipa
la 8000 populatie (conform ordinului MS nr. 430 din 03 aprilie 2019) 3 m



SOLICITARI DESERVITE

6 luni ANII 2022-2023 (abs.)

Numarul mediu de solicitari
366 314 deservite Tn 24 ore:
6 luni a. 2022 — 2 188
6 luni a. 2023 -2 079

ollon 376 319 384 701

11 350 10 005
I

Solicitari deservite Persoane deservite Solicitari inutile

m6lunia. 2022 m6 lunia. 2023 o K2R



STRUCTURA SOLICITARILOR INUTILE

6 luni ANII 2022-2023 (abs.)

Indicator 6 luni 2022 6 luni 2023
Lipsa pacient 2413 1743
Refuz de examinare 713 708
Refuz de ajutor 1159 1208 T
Solicitare falsa 1863 1634
Solicitare anulata 2082 1713
Solicitare suspendata 166 150
Practic sanatos 282 223
Deces pana la sosire 2597 2553
Nu se poate ajunge la locul solicitarii 75 73
Total 11350 10005

CHISINAU, 2023
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SOLICITARI INUTILE

6 luni ANII 2022-2023 (%)

II 1515 2.5 2,2
]

Solicitare  Solicitare Practic Deces pana Nu se poate
sanatos la sosire ajunge la
locul

solicitarii

25,5
22,9

16,4 16,4

12,1
102I

Lipsa pacient Refuz de Refuz de Solicitare
examinare ajutor falsa anulata  suspendata

0,7 0,7

m6luni a.2022 ®6 luni a. 2023 11 K2



CAUZELE NEAJUNGERII LA LOCUL SOLICITARII

6 luni ANII 2022-2023 (abs.)

Indicator 6 luni a. 2022 6 luni a. 2023
Inzapezire 2 14
Inundatie - -
Blocare intrare I 8
Traseu blocat 1 4
Camp minat - -
Iniltime - 1
Fara reper - -
Defectarea ambulantei 55 35
Blocare echipa 4 3
Altele 8
Total 75 73




6 luni a. 2023
2,3 0.9 28.0

\E

6 luni a. 2022

2,411

s

“

69,1 68,8
= Urgente medico-chirurgicale majore

Urgente medico-chirurgicale gr. 11
= Urgente medico-chirurgicale gr. 111

= Transportari medicale asistate

CHISINAU, 2023 13 m



DINAMICA SOLICITARILOR DESERVITE
6 luni ANII 2022-2023 (abs.)

Indicator 6 luni a. 2022 6 luni a. 2023
lanuarie 80752 71920
Februarie 63083 59454
Martie 63397 64248
Aprilie 61704 59243
Mai 65134 62958
lunie 61981 58496
Total 396051 376319

CHISINAU, 2023 14 m



DISTRIBUIREA SOLICITARILOR IN FUNCTIE DE ZILELE SAPTAMANII

6 luni ANII 2022-2023 (%)

6 luni a. 2022

15,2
—4 13,5 v —*
Luni Marti Miercuri Joi Vineri Simbata Duminica
153 — 6 luni a.2023
’ 14,2 14,2 14,1 14,4
7 . I 13,4
Luni Marti Miercuri Joi Vineri Simbata Duminica

CHISINAU, 2023
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DISTRIBUIREA SOLICITARILOR IN FUNCTIE DE INTERVALUL DE TIMP

6 luni ANII 2022-2023(%)

6 luni a.2022

21.5 221
19,6 = 32'1
16,7 ¢
00:00-08:00 | 08:00-12:00 12:00-16:00 16:00-20:00 20:00-24:00
6 luni a.2023
21.9
21,0 ’
19,1 — 3’6
1174 —o—
00:00-08:00 | 08:00-12:00 12:00-16:00 16:00-20:00 20:00-24:00

CHISINAU, 2023
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NUMARUL MEDIU DE SOLICITARI LA O ECHIPA
IN 24 ORE 6 luni ANUL 2023 (abs.)

IMSP CNAMUP Regiunea AMU RegiuneaAMU  Regiunea AMU UTA Regiunea AMU Nord Regiunea AMU Sud
Centru Chisinau Giagauzia

CHISINAU, 2023 17 m



STRUCTURA URGENTELOR MEDICO-CHIRURGICALE IN FUNCTIE DE

PROFIL, 6 luni ANUL 2023 (%)

m Urgente cardiovasculare

i Urgente respiratorii

1 Urgente neurologice

® Urgente traumatologice

Urgente psihiatrice

4 Urgente chirurgicale

® Urgente gastrointestinale si hepatice
® Urgente renale si genitourinare

H Alte urgente

® Urgente obstetricale si ginecologice
i Urgente alergologice

M Urgente infectioase

®m Urgente otorinolaringologice

i Urgente toxice

CHISINAU, 2023 18 m



STRUCTURA SOLICITARILOR DESERVITE IN FUNCTIE DE PROFILUL

ECHIPELOR, 6 luni ANII 2022-2023 (%)

6,7
73 15,2

16,0

m Echipe AMU profil
general, maturi | 14

1,6
® Echipe AMU profil
general, copii

4 Echipe AMU felceri

| Echipe specializate

AMU, total 16,7 _~

75,1 ~

& luni 22022 o 6 luni a.2023 19 m



NUMARUL INTERVENTIILOR DE DIAGNOSTIC S| TRATAMENT

EFECTUATE DE ECHIPELE AMU 6 luni ANII 2022-2023 (abs.)

Denumirea interventiei 6 luni a. 2022 6 luni a. 2023
Electrocardiograma 215280 2307331
Oxigenoterapie 29648 29405
Resuscitari cardio-respiratorii si cerebrale, total 271 252
* inclusiv resuscitari cardio-respiratorii si cerebrale cu succes 23 21|
Defibrilarea electrica a cordului 38 467
Intubatie endotraheali 50 42|
Cateterizarea vezicii urinare 799 9051
Lavaj gastric 718 633
Imobiliziri total 14701 151367
* inclusiv imobilizare cervicala 4045 4034 |
Glucometrii 99221 1173501
Pulsoximetrii 384743 367510




ACTIVITATEA CENTRULUI DE DIAGNOSTIC ECG
LA DISTANTA 6 luni ANII 2022-2023 (abs./%

Indicator 6 luni a. 2022 6 luni a. 2023
abs % abs %
Numar ECG consultate 32737 33707
SCA cu supradenivelare de segment ST 324 1,0 384 1,1
SCA fara supradenivelare de segment ST 166 0,5 152 0,5
Aritmii cardiace 11726 35,8 12086 35,9
ECG fara modificari patologice acute 18454 56,4 19806 58,8

CHISINAU, 2023
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RATA PERSOANELOR TRANSPORTATE LA DMU/UPU/SI

IN FUNCTIE DE GRADUL DE URGENTA
6 luni ANII 2022-2023 (abs./%)

2bo (21

250 000 6 luni a. 2022

200 000

150 000

105 568

100 000 70.1%

50 000
9328 12380 4078 99,2%
0
UMCM UMC gr.11I UMC gr.1I Transport asistat
252 107
250000 6 luni a. 2023
200 000
150 000
102 736
100 000 - 27.8%
50 000 - |
I | 8327 1539 3144 99,7%
0 - . .
UMC gr.11 UMC gr.111 Transport asistat

CHISINAU, 2023 22 m



50 000

40 000

30 000

20 000

10 000

40 000

30 000

20 000

10 000

STRUCTURA URGENTELOR PEDIATRICE DUPA GRADUL DE URGENTA

SI NIVELUL DE TRANSPORTARE IN CADRUL DMU/UPU/SI

6 luni ANII 2022-2023 (abs./%)

44 091

6 luni a. 2022

22 861

40,2%

1494  2499% 921  98,9%

UMCM UMC gr.11 UMC gr.111 Transport asistat
31 292 .
6 luni a. 2023
20102
(9,0 41,6%
I 1340 30,3% 731 99,9%
UMCM UMC gr.l11 UMC gr.111 I Transport asistat

CHISINAU, 2023
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STRUCTURA URGENTELOR CARDIOVASCULARE

10,1

6 luni ANUL 2023 (%)

CHISINAU, 2023

® HTA.Urgente hipertensive comune
HTA esentiala si salturi tensionale

® Urgente hipertensive extreme

B Angina pectorala stabila

® Tulburari paroxistice de ritm si de conducere
Cardiopatii congenitale si dobandite complicate
SCA fara supradenivelare de segment ST

® Sincopa si lipotimia

m SCA cu supradenivelare de segment ST

® Boli vasculare ale extremitatilor

® Moartea subita cardiaca

m Alte

24!.3;\



NUMARUL SOLICITARILOR CU SCA DESERVITE IN

FEREASTRA TERAPEUTICA 6 luni ANII 2022-2023 (abs./%)

3500

3210
2948

3000
2500

2000 1797 (61,0%0) 1773 (35,2%)

1500
1000

500

6 luni a. 2022 6 luni a.2023

H Numarul total SCA 4 SCA in Fereastra terapeutica
25 K2R

CHISINAU, 2023



SCA CU SUPRADENIVELARE DE SEGMENT ST

Numarul total cazuri de
SCA cu supradenivelare
de segment ST

1243

inclusiv Tn varsta
apta de munca

58

6 luni 2023 (abs.)

N

umarul total de decese
cauzate de SCA cu
supradenivelare de

2N

~

Complicatiile care au
cauzat nemijlocit
decesul, total

segment ST 29
28
/ - N
Soc cardiogen
16
inclusiv in varsta Edem
apta de munca pulmonar acut
5 0 |
~ Aritmii cardiace
critice
v ( : )
RN /

CHISINAU, 2023
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NUMARUL SOLICITARILOR CU AVC DESERVITE IN

AN
b""/tlsw\ﬂ.\ﬁ‘cJ

FEREASTRA TERAPEUTICA 6 luni ANII 2022-2023 (abs./%

7000

6315 6236

6000
5000
0
0o 3813 (60,4%) 3516 (56,4%)
3000

2000

1000

6 luni a. 2022 6 luni a.2023

H Numarul total AVC 4 AVC in Fereastra terapeutica

CHISINAU, 2023 27 m



REPARTIZAREA URGENTELOR TOXICE
DUPA CAUZA 6 luni ANII 2022-2023 (%)

Intoxicatii cu alcool Intoxicatii cu Intoxicatii cu Intoxicatii cu CO Intoxicatii cu Intoxicatii cu  Intoxicatii cu acizi si  Intoxicatii cu Altele
substante medicamente ciuperci opiacee alcaline compusi
necunoscute organofosforici

M6 lunia. 2022 ®6 lunia. 2023
CHISINAU, 2023 28 m



STRUCTURA TRAUMATISMELOR

IN FUNCTIE DE GRUPELE DE NOSOLOGII 6 luni ANUL 2023 (%)

2,6 1,2 38 .
N\ = Traumatism al

aparatului locomotor

® Traumatism cranio-
cerebral

40.4 Plagi ale tesuturilor moi

5,3

22 i '
9 = Traumatism toracic

m Arsuri
Traumatism al coloanei

vertebrale
Altele

CHISINAU, 2023 29 m
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5INECOLOGIC

6 luni ANII 2022-2023 (abs./%)

6 luni a.2022

6 luni a. 2023

Indicator
abs. % abs. %
Solicitariprofil | 91754 : 10452 :
obstetrical-ginecologic
* Inclusiv solicitari 8983 76,6 7781 74,4
profil obstetrical
- din ele
solicitari la 5040 56,1 4231 40,5
parturiente

CHISINAU, 2023
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NASTERI DESERVITE LA ETAPA DE PRESPITAL
6 luni ANII 2022-2023 (abs.)

39 29

13

IMSP CNAMUP  Regiunea AMU Regiunea AMU Regiunea AMU  Regiunea AMU Regiunea AMU
Centru Chisinidu UTA Gigauzia Nord Sud

= 6 luni a. 2022 6 luni a. 2023 31 R



URGENTE SARS CoV-2

6 luni ANII 2022-2023 (abs.)

6 luni a. 2022 6 luni a. 2023
Indicator . inclusiv cazuri . inclusiv cazuri
Total cazuri : Total cazuri )
confirmate confirmate
lanuarie 19690 9563 3824 265
Februarie 12959 6414 3923 1684
Martie 5711 1489 4066 1725
Aprilie 3762 716 2045 441
Mai 2666 310 1158 71
lunie 2289 527 780 26

CHISINAU, 2023




NUMARUL TESTELOR RAPIDE AG SARS CoV-2 EFECTUATE DE ECHIPELE AMU

6 luni ANII 2022-2023 (abs.)

6 luni a. 2022 6 luni a. 2023
Indicator Total teste inclusiv teste Total teste inclusiv teste
pozitive pozitive
lanuarie 19743 6012 9138 153
Februarie 13488 3702 9460 1178
Martie 8449 834 12453 1215
Aprilie 6672 448 8528 279
Mai 5043 173 6576 51
lunie 4462 324 4737 19

CHISINAU, 2023
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ATIONA
Mo

DECESE LA ETAPA DE PRESPITAL 6 luni ANII 2022-2023 (abs.)

INDICATOR 6 luni a. 2022 6 luni a.2023

Numarul persoanelor
decedate in prezenta 251 238
echipei AMU

Numarul persoanelor
decedate pina la sosirea 2597 2553
echipei AMU

CHISINAU, 2023 34 m



AGRESIUNEA ECHIPELOR AMU PE REGIUNI

6 luni ANII 2022-2023(abs.)

IMSP CNAMUP
Indicator
6 luni 2022 6 luni 2023
Agresiune verbala 4 81
Agresiune fizica 22 12
TOTAL 96 93

CHISINAU, 2023
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Adresari catre conducerea

Actiuni de promovare

a imaginii institutiei

Comunicate pe site-ul institutiei

IMSP CNAMUP

Documente adresate institutiei 400
Petitii solutionate 8
Interpelari si cereri 380
Petitii inregistrate si solutionate 8
Solicitari inregistrate, adresate de persoane 312
juridice
Solicitari inregistrate, adresate de persoane
Fii 48

Izice
Multumiri adresate lucratorilor medicali 12
Numarul de petitii adresate repetat 1

CHISINAU, 2023

106
Comunicate de presa
pe Facebook 124
Aparitii in mass-media 004
Participari la filmari TV 35
Interviuri telefonice 13
Interviuri radio 2

36 [




SANCTIUNI DISCIPLINARE

6 luni 2022-2023 (abs.)

Categorii de salariati audiati | 2022 | 2023 Masuri de sanctionare disciplinara | 2022 |2023
Conducatori 2 5 Atentionare 6 17
Medici 1 9 Avertisment 15 2
Asistenti medicali/felceri 11 6 Mustrare 6 3
Dispeceri 1 1 .

Mustrare aspra 3 5
Infirmieri 3 0

Concediere 4 1
Soferi 21 S

Neaplicarea sanctiunii S| 0
Altele 0 2

TOTAL 39 28
TOTAL 39 28

CHISINAU, 2023 37 m



IMSP CNAMUP a gazduit o delegatie din Suedia

La data de 4 aprilie reprezentantii IMSP Centrul National de
Asistenta Medicala Urgenta Prespitaliceasca au avut o intrevedere cu
. * reprezentanti din cadrul University Hospital Linkoping si Centre for
Donatle d I n pa rtea Teaching and Research in Disaster Medicine and Traumatology (KMC)
din Suedia.

Comitetu I Ui Inte rnational al CrUCii R0$ii Scopul vizitei a fost familiarizarea cu activitatea serviciilor
medicale de urgenta din ambele tari, in vederea initierii unei colaborari
11.05.2023

efici... Eweé

Schimb de experienta cu Serviciul de Ambulanta Judetean lasi

La data de 12 aprilie, IMSP Centrul National de Asistentd Medicala
Urgenta Prespitaliceasca a participat la o conferinta in format on-line
cu echipa manageriald a Serviciului de Ambulanta Judetean lasi, in
persoana managerului general, dr. Angelica HRISTEA.

Scopul sedintei a fost familiarizarea cu activitatea serviciilor pentru
initierea unei colaborari profesionale eficiente, inclusivimplementarea
p... Ewmé

>

Donatie oferitd de Misiunea Organizatiei Internationale
pentru Migratie in Republica Moldova 2 — autosanitare,

315 lanterne, 45 pulsoximetre si 22 de electrocardiografe



PARTENERIAT PROACTIV!

International Blue Crescent Relief and Development Foundation
va dona IMSP CNAMUP echipament medical performant

=< [

gy 2=

p 9 Y (7N . =1
beneficia de sisteme de infuzie, elecrocardiografe si
dispozitive automate de resuscitare cardio-respiratorie. Utilajele medicale au
fost achizitionate de catre International Blue Crescent Relief and
Development Foundation, Turcia, in cadrul Proiectului de parteneriat cu
Action Medeor e.V.
https://ambulanta.md/international-blue-crescent-relief-and-development-

IMSP  CNAMUP va

foundation-va-dona-imsp-cnamup-echipament-medical-performant/

Schimb de experienta cu specialistii din Elvetia

TT | O ‘l

4

Scopul intrevederii este initierea unei colaborari eficiente intru implementarea proiectelor
pentru organizarea asistentei medicale urgente victimelor accidentelor radionucleare si
chimice, la etapa de prespital. Instruirea personalului medical in domeniul radioprotectiei si a
urgentelor radiologice si chimice, fac parte din actiunile de pregatire si raspuns a Serviciului dem
Asistenta Medicala Urgenta Prespitaliceasca in managementul situatiilor de urgenta. )
https://ambulanta.md/schimb-de-experienta-cu-specialistii-din-elvetia/



https://ambulanta.md/schimb-de-experienta-cu-specialistii-din-elvetia/
https://ambulanta.md/international-blue-crescent-relief-and-development-foundation-va-dona-imsp-cnamup-echipament-medical-performant/
https://ambulanta.md/international-blue-crescent-relief-and-development-foundation-va-dona-imsp-cnamup-echipament-medical-performant/
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PARTENERIAT PROACTIV!
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Vizita delegatiei nipone la ISP CNAMUP . > " ”
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IMSP Centrul National de Asistents Medicala Urgenta
Prespitaliceasca Va prezinta o scrisoare de multumire din partea unei
paciente privind comportamentul, profesionalismul, respectul si
atentia echipei PAMU Stoicani din cadrul Substatiei de Asistenta
Medicala Urgents Soroca

Mesajul de recunostinta si apreciere a fost adresat Ministerului
Sanatatii al Republicii Moldova si remis institutiei. Mentionam faptul ca

cuvi... Emé

» cadrul Substatiei de Asistenta Medicald de Urgenta Riscani.

.

Cuvinte de recunostinta echipei PAMU Stoicani

» Riscani

Colaborare cu Asociatia de dezvoltare
intercomunitara EURONEST in vederea
implementarii de proiecte comune, in parteneriat,
in special in cadrul Programului INTERREG NEXT
Romania-Moldova 2021-2027

Interventia echipelor la
aplicatiile protectiei civile

Seminare pentru soferii ambulantelor din cadrul IMSP CNAMUP

in perioada 14-24 februarie curent, colaboratorii Serviciului
| securitatea muncii si protectia civila din cadrul IMSP Centrul National
de Asistenta Medicala Urgenta Prespitaliceasca au organizat seminare
cu genericul ,,Siguranta la trafic” pentru soferii ambulantelor intru
sporirea nivelului de disciplina si responsabilitate in activitatea
cotidiana.

Scopul sedintelor este marirea calitatii muncii cond... Ewé

Cuvinte de multumire adresate colectivului Substatiei AMU a raionului

IMSP Centrul National de Asistentd Medicald Urgenta
Prespitaliceasca Va prezinta o scrisoare de multumire din partea unei
paciente privind acordarea asistentei medicale de urgent la etapa de
prespital, adresata intregii echipe de asistentd medicald urgenta din

Administratia IMSP CNAMUP exprima consideratie si gratitudine
pac... Ewé

;ﬁ\ Centrul National de Asistentd Medicala Urgenta
L Y prespitaliceasca

17 MapT- @
. Scrisoare de multumire echipelor SAMU Botanica

——
SOROCA
Uimegte §i Cucereste

IMSP Centrul de Asistentd Medicald Urgenta Prespitaliceascd V&

« prezintd o scrisoare de multumire din partea unei doamne privind

asistenta medicala de urgenta acordata fiicei sale la data de
21.11.2022.

i Cuvintele de recunostinta si gratitudine sunt adresate echipelor de

L. asistenta medicald urgenta din cadrul Substatiei de Asistentd Medicala

" de Urgenta Botanica. Prima echipd AMU in componenta medicului

Evghenii USENCO... Ewgé

l
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BONMbLWYIO ENAFOOAPHOCTE 3A CMACEHWME MOEIO MYXXA

JE ; PENLLWEPY MALLIHWK NAYPE , CAHUTAPY POMAHOBY

UTENKD YHIYPAHY TPUTOPUIO . NOMOILb BbINA OKA3AHA

O, TPAMOTHO W O4EHBL BLICTPO, T K. BYKBANLHO HA

MYZKA MPOAMNMEPWUPOBANK B KAPAWONOIMMYECKOM LIEHTPE .

Bbl ADMUHWCTPALINA OBPATUNA BHUMAHWE W NMPEMWUPOBATIA 3A
PABOTY 3TUX NIOAEN . NOBONBLLE Bbl TAKMX COTPYAHUKOB ,

TENBHO ABNAOTCA NPOPECCUOHANAMK CBOEIO NENA . TAKCKE

BCEX MEJJULIMHCKUX PABOTHMKOB C MX NPO®ECCUOHANBHBIM
PBIE HAC CNACAIOT W BEPETYT .C BONbLUMM YBAXEHWMEM U

IOK TATTMHA .

Multumire lui Stanciu Vladislav, Stanciu Andrei
si Fantana Andrei!!!

From % ~~Evghenil <t ~sc..: i@gmail.com> Tineri absolvem,:i n echipa IMSP CNA

To <presa@ambulanta.md>
Date 2023-07-19 09:43 X\ = \__ =
=

Xouy BbIPa3UTh CIOBa OFPOMHON 61aroapHOCTV Bpurade CKOpoi MeAULMHCKOM
nomotuu cektopa Yokana: Ctanuy Bnagucnasy, CtaHuy Angpeto 1 PbiHTbIHE
Anapeto, KoTopbie 24.06.2023, B 3KCTPEHHON CUTyauuu, NpasubHO onpeaenam
NPUYMHY - MaCCMBHOE BHYTPEHHEE KPOBOTEUEHME 1 NPOABUAU BbICOKUW
npodeccroHanusm u 3HaHus. brarogapsa bory 1 3TUM Nt0AAM, AENCTBUA KOTOPbIX
BbIM rPAMOTHO CKOOPAUHWPOBAHbI, NALMEHT Bb/l OCTaBAEH A0 3 FOPOACKON
BONLHULBI U NPOONEPUPOBaH BpUraaoi Xpypros.

Le trimiteti, va rog frumos, multe multumiri uriase din inima!

Ry Oraer’wn: oTBBYvI';b 75 ¥ nep;cnatb < £ Yﬁaﬂnm‘h 5 Mevars nOM;TMYh Euwe
) Cuvinte de
hon Zaraf sa 2023-07-05 23:20 recunostinta echipei

=isisiiag SAMU Riscani. mun. Participarea echipelor AMU
Chisinau ope =
et W la Exercitiu de teren la scara
vizita de control cu nepotica de opt ani.Asa ne-a fostr 1dat de ,Dna Cojus ’
Copilului.

a Svetlana,dinamica ,dupa fractura si aplicarea ghipsului de catre Dstré e pozitiva.

-
14
-
larga ,,EURO-MED REACT
:eput de la ambulanta.in ziua cind am facut chemare ,la 01.07.23,au sosit doua DoamneU|

retinut numele,dar ,dupa cum noi cu nevasta-mea am observat -Ambele cu o tinuta corect 2 0 2 3
3 ;
o

ncipalul,cu pricepere.Aflind,ca neotica e cetatean al Rusiei,au trecut la limba rusa,pentru ¢
:abilit corect,au consultat corect,au recomandat ce trebuie. e

~
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nelor medici! ‘/ 9 \

1ai avem astfel de doctori! 5 \\ 0 //
: x>

inei prespitalicesti!

i e el EURGMED-REACT
RN . .. £ oe EURO-MED-REACT Full Scale Field Exercise (FSX)
. . Chisinau, Moldova, 12-14 July, 2023
Scrisori de
CERTIFICATE

OF RECOGNITION AND GRATITUDE
IMSP National Center for Prehospital Emergency Medical Assistance
for
faluable support and active participation in the EURO-MED-REACT project and Full Scale Field Exercise (FSX)
o enhance Moldova and Ukraine civil protection and their alignment with the Union Civil Protection Mechanism
(UCPM) and Knowledge Network
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multumire adresate
colectivului SAMU
Telenesti



https://ambulanta.md/participarea-echipelor-amu-la-exercitiu-de-teren-la-scara-larga-euro-med-react-2023/
https://ambulanta.md/cuvinte-de-recunostinta-echipei-samu-riscani-mun-chisinau/
https://ambulanta.md/cuvinte-de-recunostinta-echipei-samu-riscani-mun-chisinau/

Spartachiada interna a
angajatilor IMSP
CNAMUP 2023

'/.
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https://ambulanta.md/spartachiada-interna-a-

angajatilor-imsp-cnamup-2023/

CHISINAU, 2023
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Conditii moderne la Punctul de Asistenta Medicala
Urgenta Saptebani

https://ambulanta.md/conditii-moderne-la-punctul-de-asistenta-medicala-
urgenta-saptebani/
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https://ambulanta.md/conditii-moderne-la-punctul-de-asistenta-medicala-urgenta-saptebani/
https://ambulanta.md/conditii-moderne-la-punctul-de-asistenta-medicala-urgenta-saptebani/

Felicitare cu prilejul Zilei Lucratorului
Medical si a Farmacistului

https://ambulanta.md/felicitare-cu-prilejul-
zilei-lucratorului-medical-si-a-farmacistului-2/

si a Farmacistului

2023



https://ambulanta.md/felicitare-cu-prilejul-zilei-lucratorului-medical-si-a-farmacistului-2/
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Vizita de lucru la Serviciul de Ambulanta Judetean lasi Activitatea IMSP CNAMUP in perioada 31 mai - 2
https://ambulanta.md/viita-de-lucru-Ia-serviciuI-de-abulanta-iudetean-iasi/ iunie 2023

“@ﬁ* N e https://ambulanta.md/activitatea-imsp-cnamup-in-perioada-31-mai-2-iunie-2023/

SUMMITUL COMUNITATII

POLITICE EUROPENE
REPUBLICA MOLDOVA

1iunie 2023

O atentie speciala a fost acordata compartimentului colaborarii in vederea implementarii

proiectelor comune cu finantare europeana, in particular fiind discutate actiunile comune care
urmeaza a fiintreprinse in vederea implementarii de proiecte comune in cadrul Programului

Interreg NEXT Romania-Republica Moldova 2021-2027.

Astfel, vizita care a purtat un caracter deosebit de productiv s-a materializat prin semnarea

unui Acord de colaborare privind cooperarea in domeniul asistentei medicale urgente

prespitalicesti, in care sunt incluse o serie de obiective importante pentru ambele Parti, CHISINAU, 2023
realizarea carora va aduce plus valoare, sub toate aspectele.


https://ambulanta.md/vizita-de-lucru-la-serviciul-de-ambulanta-judetean-iasi/
https://ambulanta.md/activitatea-imsp-cnamup-in-perioada-31-mai-2-iunie-2023/

Curs de instruire pentru elevii din Falesti

https://ambulanta.md/curs-de-instruire-pentru-elevii-din-falesti/

La data de 26 mai curent, medicii din cadrul
Centrului de Instruire in domeniul medicinii de
urgenta si calamitatilor din cadrul IMSP CNAMUP au
organizat demonstratii practice Tn acordarea
primului ajutor medical pentru elevii unui gimnaziu
din raionul Falesti.



https://ambulanta.md/curs-de-instruire-pentru-elevii-din-falesti/

Participarea Echipelor SAMU Singerei la aplicatiile
protectiei civile

https://ambulanta.md/participarea-echipelor-samu-singerei-la-aplicatiile-protectiei-civile/

CHISINAU, 2023 48 m
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CONCLUZII

« Activitatea IMSP CNAMUP pe perioada primelor 6 luni ale anului 2023 poate fi apreciata cu
calificativul satisfacator.

« Asigurarea, finantarea, dotatea, serviciului AMU 1in tara este una optimala.

« Serviciul AMU la moment este asigurat, dotat si capabil de a face fata in situatii de criza.

 IMSP CNAMUP pe perioada primelor 6 luni ale anului 2023, a acordat asistentd medicala urgenta la
etapa de prespital prin deservirea a 376 319 solicitari, ceea ce a constituit 2 079 solicitari in 24 ore.
Din totalul de solicitari 2,7% au fost solicitari inutile, ce a Tnregistrat o usoara scadere in primele 6
luni ale anului 2023.

« Asistenta medicala urgenta prespitaliceasca a populatiei, pe parcursul a 6 luni ale anului 2023, a fost
deservita de 263 echipe AMU, inclusiv: echipe AMU profil general — 50,25, echipe AMU felceri —

190,75, echipe AMU specializate — 22 (5 — cardiologie, 15 — reanimare maturi, 2 — reanimare copii).

CHISINAU, 2023 49 m



CONCLUZII

« Tn structura urgentelor medico-chirurgicale, o pondere majori apartine urgentelor cardiovasculare —
25,7%, urmata de urgentele respiratorii — 17,9%, urgentele neurologice — 14,2%, urgentele
traumatologice — 9,2%, psihiatrice — 7,2%, urgentele chirurgicale — 6,5%, urgente gastrointestinale si
hepatice — 5,6%, renale si genito-urinare — 4,0%, urgentele obstetrical-ginecologice — 2,8%, altele —
3,0%. La aceste compartimente au fost intreprinse masuri conform cerintelor actelor normative ale MS
privind fortificarea managementului in acordarea asistentei medicale pacientilor cu urgente medico-
chirurgicale.

* Nivelul de uzura a transportului sanitar in semestru | anul 2023 a constituit 49,6% cu coeficient de uzura
100%, 22,2% - 80%.

« Pentru asigurarea operativitatii deservirii solicitarilor pe parcursul trimestrului | a anului 2023 s-au

procurat 44 autosanitare, inclusiv 24 marca Ford Tranzit de tip B — 7, tip C — 17 si 20 marca Toyota tiﬁ.,B,

CHISINAU, 2023

: . : : : : 50
care sunt dotate cu dispozitive medicale necesare pentru acordarea asistentei medicale urgente. e



OBIECTIVE PENTRU semestrul Il ANUL 2023

Utilizarea eficienta a resurselor (tehnice, financiare, informationale, umane, etc.) in vederea
asigurarii populatiei cu servicii medicale de urgenta calitative, intr-un mediu sigur si volum
adecvat.

Asigurarea parcului auto cu autosanitare noi (64 unitati).

Acreditarea si certificarea Centrului de Instruire in domeniul medicinii de urgenta si
calamitatilor care va fortifica nivelul profesional continuu a personalului medical.
Identificarea surselor suplimentare de finantare a serviciului AMU.

Implementarea politicilor de retentie si motivare a personalului medical.

CHISINAU, 2023 51 m
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Imposibilul poate fi impartit
oricand in posibilitati...

ambulanta.md
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